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ESPOI R VERL AG  U ND  REI S EN GMB H  

Häufig gestellte Fragen (FAQ) 

 

Kontakt 
Espoir Verlag und Reisen GmbH · Hünenbergstrasse 59 · 6333 Hünenberg See (Zug, Schweiz) 
Web: espoir-verlag.ch  ·  E-Mail: kontakt@espoir-verlag.ch  ·  Telefon: +41 78 221 14 72 

1. Allgemein zu Espoir 

Was ist der Espoir Verlag und Reisen GmbH? 
Ist ein Schweizer Kleinverlag mit Sitz in Hünenberg (Kanton Zug). Das Haus verbindet drei Bereiche unter 
einem Dach: (1.) einen Buchverlag mit katholisch-theologischem und philosophischem Schwerpunkt, (2.) 
organisierte Kulturreisen sowie (3.) Bildungs- und Seminarangebote für Erwachsene. 

Was bedeutet der Name «Espoir»? 
«Espoir» ist das französische Wort für «Hoffnung». Der Name steht für ein kulturell und geistlich gepräg-
tes Verlags- und Reiseprogramm, das Glaube, Kultur und Bildung miteinander verbindet. 

Für wen sind die Angebote gedacht? 
Für kultur- und literaturinteressierte LeserInnen, für TeilnehmerInnen von Studien- und Kulturreisen so-
wie für Erwachsene, die sich in Seminaren weiterbilden möchten – überwiegend aus dem christlich-kul-
turellen und bildungsbürgerlichen Umfeld. 

Wo finde ich das aktuelle Programm? 
Auf der Website espoir-verlag.ch/verlagsprogramm/ sowie im Newsletter «Punktgenau», der Neuer-
scheinungen, Reisen und Termine ankündigt. 

2. Bücher und Verlag 

Was für Bücher erscheinen bei Espoir? 
Publikationen mit theologischem, philosophischem und kulturellem Schwerpunkt – typischerweise hand-
liche Softcover-Bücher zu Architektur, Glaube und kulturellem Gedächtnis. 

Welche Buchprojekte gibt es aktuell? 
«Eine Hommage an die Peterskuppel in Rom» (1626–2026) · «Griechische Fragmente» vom deutschen 
Künstler und Maler Bernd Rosenheim · «Nimm und schreibe!» – Die Tagebuchbuchaufzeichnungen der 
Hl. Sr. Maria Bernarda Bütler in einer Neuauflage im Espoir-Verlagsprogramm · «The Journey and I» von 
der Zuger Autorin Christine Schimmel.  Ist ein spannendes Reisetagebuch, wie man mit wenig Geld, doch 
eine Weltreise machen kann, und was man dabei so alles entdeckt und kennenlernt. 

Was kostet ein Buch? 
Die regulären Buchpreise liegen in der Regel bei CHF 15.– | EUR 18.– - CHF 26 | € 30 (Softcover, handliches 
Format). Die genauen Preise stehen jeweils in der aktuellen Ausschreibung bzw. auf der Produktseite. 

Wo kann ich Bücher bestellen? 
Direkt über den Verlag per E-Mail an kontakt@espoir-verlag.ch oder über den Online-shop: espoir-ver-
lag.ch/online-shop/. Oder über jede weitere Buchhandlung. 
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Wie hoch sind die Versandkosten? 
Nach Deutschland betragen die Versandkosten € 7. Für alle anderen Länder kommen Zollverarbeitungs-
kosten hinzu. 

Welche Zahlungsarten gibt es? 
Zahlung in der Regel per Schweizer QR-Rechnung (Banküberweisung) sowie TWINT-Zahlung. 

Kann ich ein Buch zurückgeben? 
Selbstverständlich. Dafür ist das Widerrufsformular erforderlich. Sie finden dies unter espoir-ver-
lag.ch/online-shop/ . 

3. Subskription – Buchprojekt «Peterskuppel» 

Was ist eine Subskription? 
Eine Subskription ist eine vorab erklärte Unterstützung eines Buchprojekts. Mit Ihrem Beitrag helfen Sie 
mit, die Publikation zu realisieren, und erhalten im Gegenzug Exemplare des Buches sowie – je nach Höhe 
– eine namentliche Verdankung. 

Was kostet die Teilnahme? 
Ab CHF 100.– sind Sie dabei. Die Beitragsstufen: 
 

Beitrag Leistung 

CHF 100.– Teilnahme als Subskribent:in, 1 Exemplar 

CHF 250.– 2 Exemplare, namentliche Verdankung auf Wunsch 

CHF 500.– 3 Exemplare, hervorgehobene Verdankung auf Wunsch 

Freier Betrag individuelle Unterstützung nach Absprache 
 

Wann erscheint das Buch? 
Das Buch erscheint im November 2026. Alle Unterstützer werden rechtzeitig persönlich zur Buchpräsen-
tation eingeladen. 

Wie melde ich mich zur Subskription an? 
Über das Subskriptionsformular auf der Projektseite. Nach dem Absenden erhalten Sie eine automatische 
Bestätigungs-E-Mail mit einer Übersicht Ihrer Angaben. Die weiteren Schritte teilen wir Ihnen kurzfristig 
mit. Weitere Informationen finden Sie unter: espoir-verlag.ch/hommage/. 

Kann ich anonym bleiben? 
Ja. Sie können wählen, ob Sie eine namentliche Verdankung wünschen oder ausdrücklich keine öffentli-
che Nennung. 

4. Kulturreisen 

Welche Reisen bietet Espoir an? 
Espoir organisiert begleitete Kulturreisen zu kultur- und kunstgeschichtlich bedeutsamen Zielen. Weitere 
Informationen darüber finden Sie unter: espoir-verlag.ch/kulturreisen/. 
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Was ist im Reisepreis inbegriffen? 
Die im jeweiligen Reiseflyer unter «Im Preis inbegriffen» aufgeführten Leistungen (in der Regel: Pro-
grammführung, Eintritte laut Programm, Übernachtung je nach gewählter Zimmeroption sowie unter An-
reise organisierter Transfer vor Ort). Die massgeblichen Leistungen finden Sie in der jeweiligen Reiseaus-
schreibung. 

Was ist nicht im Preis inbegriffen? 
Anreise zum Abreiseort, Zuschläge für Einzelzimmer und andere Zimmerwünsche sowie persönliche Aus-
gaben; Zuschläge und nicht inbegriffene Leistungen sind im Flyer bzw. in der Ausschreibung ausgewiesen. 

Wie melde ich mich zu einer Reise an? 
Über das Anmeldeformular (PDF, digital ausfüllbar in Acrobat Reader, macOS Vorschau, Chrome/Edge) – 
per E-Mail an kontakt@espoir-verlag.ch, per Post oder online. Erfasst werden Reisedaten, Teilnehmeran-
gaben inkl. Notfallkontakt, Unterkunfts- und Verpflegungswünsche, Allergien, Mobilität sowie Zahlung. 

Bis wann muss ich mich anmelden? 
Die Anmeldefrist ergibt sich aus der jeweiligen Reiseausschreibung. Wir empfehlen eine frühzeitige An-
meldung, da die Platzzahl begrenzt ist. 

Wie lauten die Rücktritts- und Anmeldebedingungen? 
Die Anmelde- und Rücktrittsbedingungen sind in der jeweiligen Reiseausschreibung ausgewiesen. Zudem 
verweisen wir auf die offiziellen Reisehinweise des Eidgenössischen Departements für auswärtige Ange-
legenheiten (EDA). 

Bekomme ich vor der Reise ein Briefing? 
Ja. Sie erhalten ein strukturiertes Kunden-Briefing mit allen Schritten «vor Abreise», Dokumenten, Pack-
empfehlungen, Terminen, AnsprechpartnerInnen und Sonderhinweisen – damit Sie und unser Team den-
selben Stand haben. 

5. Förderkreis 

Was ist der Förderkreis? 
Der Förderkreis unterstützt die verlegerische und kulturelle Arbeit von Espoir nachhaltig. Mitglieder tra-
gen ideell und finanziell zur Realisierung von Buchprojekten, Reisen und Bildungsangeboten bei. 

Welche Mitgliedschaftsmodelle gibt es? 
 

Modell Jahresbeitrag 

Freundschaft CHF 100.– 

Förderbeitrag CHF 200.– 

Gönnerbeitrag CHF 500.– 

Individueller Beitrag freier Betrag nach Absprache 
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Welche Leistungen habe ich als Mitglied? 
• Newsletter «Punktgenau» 
• Jahreslosung 
• Einladung zur jährlichen Tagung 
• 10 % Rabatt 
• Vorzugspreise 

Wie trete ich bei? 
Über das Anmeldeformular, espoir-verlag.ch/freunde-werden/, für den Förderkreis (PDF, digital ausfüll-
bar oder zum Ausdrucken) mit Ihren Personalien und der gewünschten Mitgliedschaftsoption. Versand 
per E-Mail an kontakt@espoir-verlag.ch oder per Post. 

6. Newsletter und Seminare 

Wie abonniere ich den Newsletter «Punktgenau»? 
Über das Anmeldeformular auf espoir-verlag.ch/punktgenau/. Der Newsletter erscheint mehrmals im 
Jahr und kündigt Neuerscheinungen, Reisen, Termine und Tagungen an. 

Welche Bildungs- und Seminarangebote gibt es? 
Espoir bietet Seminare und Arbeitsblätter für die Erwachsenenbildung an, insbesondere zu geistlichen, 
theologischen und kulturgeschichtlichen Themen. Aktuelle Termine und Themen finden Sie im Newslet-
ter und auf der Website. 

Bietet Espoir auch Audioformate an? 
Ja, unter anderem die Audioserie «Impulse christlicher Denker» (in Zusammenarbeit mit Radio Gloria). 

7. Datenschutz, Konto und Kontakt 

Wie gehen Sie mit meinen Daten um? 
Ihre Angaben werden ausschliesslich zur Bearbeitung Ihrer Anmeldung, Bestellung oder Reisebearbei-
tung verarbeitet. Details regelt die Datenschutzerklärung auf espoir-verlag.ch/datenschutz/, die Sie vor 
der Anmeldung bestätigen. 

Wie kann ich den Newsletter abbestellen? 
Jeder Newsletter enthält einen Abmeldelink. Sie können sich zudem jederzeit per E-Mail an kon-
takt@espoir-verlag.ch abmelden. 

Wie erreiche ich den Verlag? 
Espoir Verlag und Reisen GmbH 
Hünenbergstrasse 59 · 6333 Hünenberg See (Zug, Schweiz) 

• Web: espoir-verlag.ch 
• E-Mail: kontakt@espoir-verlag.ch 
• Telefon: +41 78 221 14 72 (Öffnunszeiten von Di – Do von 9 – 11.30 Uhr) 

Wo finde ich die AGB und die Reisebedingungen? 
Die allgemeinen Geschäftsbedingungen und die Reisebedingungen werden auf espoir-verlag.ch/kultur-
reisen/ veröffentlicht. [bitte ergänzen: direkter Link zur AGB-Seite] 
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